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PROGRAMA FORMATIVO Ewmprasas

Tratamiento de Mercancias y
Funcionamientodel Almacén
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¢ Duracion: 80 horas.
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¢ Objetivos:

Controlary ejecutar correctamente la recepcion, almacenamientoy preparaciénde las mercancias para su salida,
manteniendo en todo momento una correcta relacién interpersonal y aplicando las normas de seguridad e
higiene asi como la realizacién del mantenimiento de los elementos para carga y descarga del almacén,
manteniendoéste en perfectas condicionesde limpiezay aplicandolas normas de seguridade higiene.
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Contenidos:

o
A

Tema 1.- Administraciénde Cargadoresy Trabajadores Asimilados.

Funciones: Personal que Interviene en el Almacenajey Transporte de Mercancias. Operador de Transporte de
Mercancias. Relaciones Humanas: Elementos del Departamentode Relaciones Humanas. Responsabilidaddual de
Relaciones Humanas. Papel del Departamentode Personal. Definiciénde la Calidad del Entorno Laboral. Direccion
de Personal: Funcionesde la Direcciénde Personal.

Tema 2.- ConocimientoGeneral de la Mercancia.

Caracteristicas. Envasados Usuales: Madera. Papel y Carton. Materias Plasticas. Metales. Seleccion, Clasificaciony
Manipulacién para no Deterioro de las Mercancias. Eleccion del Embalaje y Etiquetado segun Producto, medio de
Transporte y Destino. Material Complementario para el no Deterioro de Mercancias: Dunnage bags. Bolsas
rellenas de Espuma. Desecantes (gel de silice). Cantoneras. Flejes. Otros Productos.

Tema 3.- Recepcidnde la Mercancia.

Etiquetado e Identificacion propias del Almacenamiento: Cédigos: EAN 13, EAN 14 y EAN 128. Normalizacion.
Material utilizado para las Etiquetas: El Adhesivo. La Superficie. Simbolos de Identificacion de los Paquetes.
Tratamiento por Rotura o Deficiencias de las Mercancias. Manipulacion de las Mercancias. Desprecintado del
Vehiculo. Descargadel Camién.

Tema4.- Librosy Fichas de Almacén.
Descripcion. Registros de Entradas y Salidas: Registro de Entrada y Salida Manual. Registro de Entrada y Salida
Informatizada. Ejemplos Aplicados.

Tema 5.- Mdquinaria, Equiposy Medios Auxiliares para el Almacenamientode Mercancias.

Maquinaria. Equipos: Aparatos de Manutencion Continua. Cintas Transportadoras. Aparatos Fisicos del Almacén:
Carretilla Manual o Transpaleta. Carretillas Elevadoras. Carretilla de Preparacién. Transtockeurs (transelevadores).
Gruas. Aparatos que Utilizan la Gravedad. Accesorios de Manutencion. Aparatos Diversos. Contenedores de
Manutencién y Transporte. Medios Auxiliares: Palets y Paletas. Estanterias. Estanterias de Paletizacion
Convencional.Estanterias para Paletizacion Compacta. Estanterias para Picking. Estanterias de AnguloRanurado.
Estanterias para CargasPequenas.

Tema 6.- Organizaciéndel Almacén.

FORMACION CONTINUA
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